"Ik ben mijn provisie
dubbel en dwars waard”

“In mijn nieuwe bedrijf zie ik mijzelf als een soort financiéle

service provider. Ik onderzoek waar de klant behoefte aan

heeft en betrek er specialisten bij die dat specifieke stuk kun-

nen bieden.” Daniélle Hamers startte begin dit jaar met House

of Finance, gevestigd aan Het Geheugen in Amersfoort. Zij

legt zich toe op gespecialiseerd advies bij echtscheiding,

betalingsproblemen, estate planning, hypotheken, pensioenen

en vermogenvorming.

ensen willen hun
financiéle zaken het
liefst in één hand van
iemand die het geheel
overziet en die ze kunnen vertrou-
wen, is Hamers' ervaring, “Ik ben
persoontijk betrokken bij de klant en
krijg hiermee het vertrouwen door
mijn aanpak die verder reikt dan
algemeen financieel advies, Werken
op het scheidsvlak van financién,
aridisch en fiscaal métier geeft mij
veel voldoening”
De bedrijfsnaam ontstond tijdens
2en kort verblijf in Engeland. “Tk
wilde een naam die vertelt wat het
sedrijf doet. Toen ik ‘House of Hair’
-egenkwam, vond ik die naam met-
zen heel treffend en vertaalde dat
naar mijn business: het betekent
ile financiéle aangelegenheden
mnder één dak. Een huis heeft ste-
dge fundamenten en dat wil ik mijn
danten bieden. Bij thuiskomst heb
k meteen onderzocht of deze naam

in Nederland nog vrij was en direct
laten registreren”

Hamers werkt al dertien jaar in de
financiéle dienstverlening, Ze
werkte bij grote intermediairs, eerst
als adviseur, vervolgens als eindver-
antwoordelijke voor de sales. Ze
heeft zich bekwaamd in diverse vak-
gebieden en is gecertificeerd hypo-
theekadviseur. Tot eind vorig jaar
was ze partner bij een franchiseor-
ganisatie met op het hoogtepunt
vijftien aangesloten adviseurs. “Op
enig moment realiseerde ik me dat
ik steeds meer ben gaan managen
en voornamelijk de problemen van
de aangesloten franchisenemers
aan het oplossen was. Ik wilde liever
meer contact met de klanten zelf.
Daarom besloot ik mijn aandelen te
verkopen en voor mezelf te begin-
nen, Ik wilde zelf de lijnen uit kun-
nen zetten.”

Van huis uit is I{amers jurist. Na een
aantal jaren gewerkt te hebben op

advocatenkantoren, besloot ze te
gaan doen wat ze echt leuk vond:
met mensen werken en met cijfer-
tjes. “In de combinatie juridisch en
financieel ligt nu juist mijn kracht.
Advocaten zijn over het algemeen
minder sterk in cijfers. En algemene
financiéle adviseurs missen vaak de
juridische diepgang. Er is een grote
groep klanten die behoefte heeft
aan een adviseur die op meer speci-
alistische terreinen van de hoed en
de rand weet. Daar spring ik op in”

WALKING THE EXTRA MILE

Hamers is er van doordrongen dat
het er in haar rol van ‘financieel all-
round specialist’ op aan komt in
welke mate ze ondersteuning aan
haar klanten biedt hij de financiéle
keuzes die zij moeten maken. “Men-
sen houden erg veel tegen mij aan.
De adviezen die ik ze geef, hebben
vaak grote invloed ep hun verdere
financiéle mogelijkheden. Gok de
wijze waarop het advies tot stand
komt, maakt het verschil. Mijn lijF
spreuk is ‘walking the extra mile’.
Altijd een schepje er bovenop doen,
de klant aangenaam verrassen door
net iets extra’s te doen”

Volgens Hamers gaat zij door waar
andere financiéle adviseurs niet ver-
der kunmen, Dit kan zij doen door-
dat ze, zoals gezegd, het beste uit de
twee werelden van advocatuur en
financiéle dienstverlening weet
samen te brengen. Maar ook door er
helernaal voor te gaan. "Als de bank
‘nee’ verkoaopt, begint het voor mij
pas. Die spirit straal ik blijkbaar ook
nit, Mijn klanten geven terug dat ze
vertrouwen hebben in mijn zaakbe-

hartiging. Dat geeft mij extra stimu-
lans om er het beste uit te halen”
Het hebben van een sterke drive en
veel ambitie blijkt bij Hamers in
alles wat ze doet door te werken.
“Als kind wilde ik al succesvol zijn,
ging altijd voor het beste resul-
taat, maar niet ten koste van

alles. Ik wil graag iets neer-
zetten, Fen tenniswed-
strijd speel ik vaoor mijn
plezier, maar ik wil
dan ook wel winnen.

Onlangs
heb ik als navi-
gator de Tulpenrally
gereden, georgani-
seerd door de Amersfoortse Auto-
muobiel Club, In vijf dagen met een
Triumph TR3 uit 1956 van het
Franse Annecy via Zwitserland en
Duitsland naar Noordwijk. Het is
een geweldig gevoel als je met groot
applaus door veel publiek wordt
binnengehaald!”

Toen Hamers in 1994 overstapte
van de advocataur naar de financi-
ele dienstverlening, was haar omge-
ving verbaasd. “Mijn familie en
vrienden zagen het als een stap
terug en vroegen zich oprecht af
wat me bezielde. Ook in die tijd had
de branche al een imagoprobleem.
Niet terecht, want het werken in de
financiéle dienstverlening is echt
boetend. Tk vind het geweldig als ik
kan ondersteunen bij financiéle
keuzes. Ik merk dat door mijn vak-
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